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PIEU KHOAN SU DUNG

Pi¢u khoin sir dung nay 1a nhitng quy dinh vé mdi quan h¢ va trach nhiém ciia Céng ty C6 phin
Chirng khoan FPT (FPTS) va Khach hang trong viéc cung cip va sir dung cac thong tin, dich vu
trén trang web www.fpts.com.vn

Giai thich thuat ngir:

= "FPTS” la Cong ty C6 phan Chimg khoan FPT, ban 1anh dao va toan thé nhan vién.

« “Khach hang” 1a nhiing c4 nhan, to chirc, hodc bt ky ai truy cip va sir dung trang web
www.fpts.com.vn dudi moi hinh thirc.

= “Trang web” 1a trang web www.fpts.com.vn, bao gom ca céc trang lién két dbi voi cac san pham
va dich vu cua FPTS.

« “Piéu khoan” l1a nhing diéu kién va diéu khoan ma nguoi truy cép trang web
www.fpts.com.vn can tuan theo. Khach hang stir dung Website dugc mac nhién hiéu rang da doc
va hiéu rd nhitng quy dinh stir dung cia Website, dong ¥ vdi cac quy dinh dugce dat ra mdt cach ty
nguyén.

Diéu khoan mién trach déi véi FPTS

1. FPTS dam bao rang, moi thong tin va dit liéu lién quan tdi cac san pham dich vy, tién ich
hodc cac nd1 dung khac (sau day goi la “Théng tin™) tai Trang web, duoc cung cip v6i mirc do
tin cdy cao nhat, tuy nhién cac thong tin chi c6 gia tri tham khao dbi véi nguoi su dung. Va nhu
vay, FPTS khong phai chiu bat cir trach nhiém gi d6i véi bat ky ai lién quan dén viée sir dung cac
théng tin co trén Website.

2. Déi voi nhitng Thong tin duoc cung cap tai Trang web, Khach hang can tu phan loai cho
phu hop véi tirng muc dich cu thé trude khi dua ra quyét dinh str dung hodc nhing quyet dinh co
lién quan. S& khong c6 Thong tin nao tai Trang web nay cau thanh mot 10i moi dau tu ching
khoan hodc dau tu bt ky san pham tai chinh nao. Do do, Khach hang s€ tu chiu moi rui ro trong
viéc str dung Thong tin ctia Trang web.

3. FPTS s€ khong chiu trach nhiém phap 1y d6i voi nhitng hu hai hay thuong ton phat sinh
c6 lién quan hodc Xuat phat tir viéc stir dung hodc khong st dung Trang web, bao gbm ca nhing
hu hai truc tlep, gian tlep nhu mat hodc hu hong dir licu; mét hodc hu hong, truc trac may tinh;

4, Khong ¢ ndi dung nao trong thoa thuan nay co thé chac chin rang, viéc Khach hang sir
dung cac Thong tin, dich vu do FPTS cung cép tai Trang web s& khong vi pham quyén phat minh,
s& hitu hay s hitu tri tué hodc vi pham cac quy dinh khac. Vi thé, FPTS khong c6 bat cir didu
khoan dam bao nao d6i véi viéc Khach hang sir dung nhiing thir néu trén s& khong vi pham bat
ky quyén phat minh, s¢ hitu, s6 hitu tri tué hodc quy dinh khac.
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5. Céc Thong tin cta Trang web khong ciu thanh mot 15i chao hang hay thuyet phuc 601
v6i bat ky ai. Cac thong tin nay cting khong nhim t&i bat ky hinh thirc quang céo dau tu, tr van
hodc tuyén truyén théng tin nio sai voi quy dinh ciia phap luat nuéc CHXHCN Viét Nam. Néu
vi pham, nhittng Thong tin d6 s€é khong dugc xem la thong tin hop phap.

6. Viéc str dung Trang web va cac ndi dung ctia né co thé 1a rui ro riéng ciia bat ky ngudi
truy cap nao, bao gdm ca Khach hang. Céc thong tin, va ca nhirng quan diém cta ndi dung Trang
web khong hé cu thanh su thuyét phuc hay 101 chao hang cua FPTS vé viée tu van dau tu, mua
hay ban bat ky chirng khoan hodc céc cong cu tai chinh nao cho FPTS hoac cac doi tuong khac.
Céc khoan dau tu dugc ban thao hodc gidi thiéu trong cac bio cao phan tich va nghién ctru. ..
khong thé thich hop v6i moi nha dau tu. Vi vay, cac nha dau tu can ty minh quyét dinh viéc dau
tu dya trén cac muc tiéu dau tu cu thé va kha nang tai chinh ca nhan, ké ca viéc sir dung cac nha
tu Van chuyén nghiép va doc 1ap néu ho thay can thiét. Ngoai ra, noi cung cac bai bao va cac dién
giai s0 liéu chi 1 nhiing quan diém chu quan ctia ngudi cung cap, do d6, nguoi sir dung chi nén
st dung cac bai bao va so li€u trén Trang web nhu thong tin tham khéo.

7. FPTS di thiét 1ap va dua ra cac dich vu truc tuyén trén Trang web (sau ddy s& goi tit 1a
“Dich vu”). FPTS s& giir doc quyén Iya chon cac khach hang sir dung, truy cap va huong loi tir
Dich vu nay. FPTS ciing bao luu quyén va moi quyét dinh vé tiéu chi Iya chon khach hang tham
gia vao Dich vu dugc cung cép.

8. FPTS s& khong dua ra bat ky mot sy dam bao nao va s& khong chiu trach nhiém phap 1y
dbi v6i bat ky ndi dung dién tir nao duge cung cip boi bén thi ba vé do chinh xac, chil d¢, chat
lugng hodc tinh thoi sy cia nhitng ndi dung dién tir trén Trang web. FPTS cling sé khong chiu
trach nhiém d6i voi cac ndi dung ctia bat ky trang web nao dugc két ndi hodc bat ky dudng link
nao chira mot trang web dugc két ndi voi Trang web ciia FPTS.

0. FPTS s& khong chiu trach nhiém phép 1y trude nhitng dién dat sai, xuyén tac hay gian
do6i doi véi bat ky thong tin, sdn pham hay dich vy nao trén Trang web, ké ca nhitng dich vu tuong
tu dugc quang cao trén Trang web.

10. FPTS sé& khong chiu trach nhiém phép 1y néu Khach hang tai nhitng thong tin hodc phan
mém tir Trang web. Hon nita, FPTS s& khong chiu trach nhiém néu Khach hang sao chép, sira
chira, dua 1én, tai vé, giri di, (ti) xuét ban, xoa di hodc nhap nhang bat ky mot vat pham sé hitu
tri tué ndo, ké ca viéc khach hang phan phéi bat ctr dich vu hay ndi dung nao tir Trang web. FPTS
s& khong chiu trach nhiém néu Khach hang thay d6i ndi dung hoic sir dung cac noi dung va dich
vu ma ho lay duoc tir Trang web dé phuc vu bat ky muc dich nao ngoai nhirng muc dich dugc
cho phép. Néu vi pham néi dung cua Diéu khoan nay, Khach hang da vi pham s¢ hitu tri tué bao
gdm ca nhan mac, quyén s& hiru va cac san pham da ding ky doc quyén cia FPTS.

11. Toan bd Website va cac ndi dung, thong tin chi tiét cu thé ciia Website thudc quyén so
hitu cua FPTS, dugc bao ho theo phap luit cia nudc CHXHCN Viét Nam. Tuy thudc yéu cau
hoat dong, FPTS c6 thé diéu chinh téng thé viée sir dung Website hodc cac ndi dung cua Website
ma khong can bao trudc. Trong nhitng trudng hop nay, FPTS ciing khong chiu bét ctr trach nhiém
gi d6i véi bat cir thiét hai nao do viée thay d6i Website gay ra.
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12. Nhitng diéu khoan tir chdi trach nhiém nay s& duoc 4p dung cho bat ky nguoi nao
duyét/truy cap Trang web va/hodac Khach hang tham gia vao mot thoa thuén c6 lién quan toi
quyén loi tir Dich vu do FPTS cung cap.

13. Nguoti su dung phai tuan theo nhiing hudng dan va chi dan str dung Website mot cach day
du, dung cach nhat va khong duoc c6 bat ky hanh vi ‘nao trai phap luat, trai dao dirc trong viéce sur
dung Website. Trong qua trinh sir dung Website, néu ngudoi str dung c6 bat cit hanh vi nao giy
thiét hai cho Website hay cho FPTS hodc do6 1a nhitng hanh vi trai phap luat, dao dirc xa hoi thi
nguoi st dung phai chiu hoan toan trach nhiém trude phap luat va bi xtr 1y theo quy dinh cua
phap luat. FPTS c6 toan quyén thyc hién nhitng bién phap can thiét theo cach hiéu cua FPTS dé
ngan chan va loai bo nhitng hanh vi sai tri nay.

Cic diéu khoan khac

Trong trudng hop bat ky diéu nio trong nhitng Diéu khoan va kiéu kién ndy bi mot toa an di tham
quyén xem 13 khong c6 hiéu luc, bat hop phap hoic khong thé ap dung, didu d6 s& duoc coi nhu
bi loai bo khoi nhiing Diéu khoan va diéu kién da néu, va nhiing Diéu khoan va diéu kién con lai
s& van giit nguyén hiéu lyc 4p dung.

Céc Piéu khoan mién trach ddi voi FPTS s& duoc 4p dung cho bat ky ngudi nao duyét/truy cap
Trang web Vé}/hoéc tham gia mot thoa thudn lién quan té1 nhitng 1o1 ich phat sinh tir Dich vu do
FPTS cung cap.

Ban diéu khoan su dung diéu chinh cac Dich vu riéng biét s€ dugc dang tai trén cac trang cu thé
danh riéng cho cac Dich vu lién quan trén Trang web. Néu Khach giao dich/str dung bt ky Dich
vu ndo, ho s& dugc xem nhu da chap thuan cac Piéu khoan lién quan téi cac san pham d6 va dong
thoi, cac Piéu khoan trong vin ban nay.

FPTS c6 quyen xay dung, stra doi, bd sung quy dinh str dung Website hodc quy dinh sir dung timg
ndi dung cu thé ciia Website tai bat ctr thoi diém nao theo yéu cu ciia viéc quan 1y va van hanh
Website. Nhitng quy dinh stt dung mdi nay s€ c¢6 hiéu luc ngay lap tirc khi dugce dang tai trén
Website va duoc hiéu 1 d3 co sy ddng v cta nguoi st dung khi nguoi str dung truy cip Website.

Luét ap dung va Tham quyén

Céc Piéu khoan str dung nay dugc diéu chinh va dién giai theo luat phap Viét Nam. Moi tranh chap phat
sinh lién quan tdi cac Diéu khoan sir dung nay hodc bat ky tranh chap phat sinh lién quan t¢i Trang web,
déu c6 thé dé trinh 1én cac toa 4n co tham quyén dong tai Ha Noi, Viét Nam dé giai quyét.
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